Defensoria de las Audiencias

SURTC UAQ

Sra. Teresa

PRESENTE

Por medio del presente texto le comunicamos que, después de realizar la revisiéon
pertinente respecto a su queja-inconformidad y con base en la Ley Federal de
Telecomunicaciones y el Codigo de Etica de la Universidad Auténoma de Querétaro

(UAQ), no encontramos elementos en los que se vulnere algun derecho.

Sin embargo, le queremos informar que se remitira un escrito haciendo la peticién de
cuidar el vocabulario y los enunciados realizados por la conductora en cuestion, esto

con la finalidad de no generar mas confusiones e inconformidades.

Sin mas por el momento, agradecemos su participacion como audiencia activa y

sintonizar los medios universitarios.

Se despide de usted:

Mtra. Maria de las Mercedes Olivares Tresgallo.

Teletono: 192-12-00 extension: 3710

Correo: defensor.audiencias@uag.mx

Redes sociales: @SURTCUAQ



